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Persbericht

Personeel van de noodcentrales voert actie

Sinds gisteren zijn er in verschillende noodcentrales spontane acties uitgebroken. Het
personeel voert stiptheidsacties. Dat betekent dat er momenteel gewerkt wordt met een
minimale bezetting en dat vereenvoudigde protocollen worden toegepast. Oproepen worden
nog steeds behandeld, maar de administratieve verwerking tot een minimum herleid.

De belangrijkste oorzaak van deze noodkreet is het feit dat de noodcentrales er nu ook nog
de oproepen voor het nummer 1733 moeten bijnemen. Dat is onhaalbaar zonder extra
aanwervingen. Al jaren worden de noodcentrales geconfronteerd met afbouw van het
personeelsbestand en nieuwe aanwervingen konden de voorbije jaren amper de vertrekken
opvangen. Op zo'n moment dan ook nog extra taken krijgen, kan gewoon niet. Het personeel
wil dringend een oplossing.

De vakbonden hebben geen stakingsaanzegging ingediend, want dat zou enkel leiden tot
massale personeelsopvorderingen, maar erkennen en ondersteunen de acties van het
personeel.

Meer informatie:

ACV Openbare Diensten: Johan Lippens | 0495 49 94 64
ACOD AMIO: Tony Six | 0498 48 27 11

VSOA: Lennert Mervilde | 0495 69 16 52



